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Die neue Website der Baugenossenschaft Dormagen eG (https://bgd-wohnen.de) ist bereits seit einiger

Zeit online. Begleiten Sie uns auf einem Spaziergang durch die Service-Welt der BGD und entdecken

Sie die Vielfalt unserer Serviceleistungen.

Lesedauer: ca. 3 Minuten

Neue BGD-Website – Erforschung einer vielfältigen Servicewelt

Die neue Website der Baugenossenschaft Dormagen eG (https://bgd-wohnen.de) ist bereits seit

einiger Zeit online. Wer bisher noch keine Gelegenheit zum Besuch unseres Internet-Auftritts

hatte, für den lohnt sich spätestens jetzt der Rundgang. Begleiten Sie uns auf einem kleinen

Osterspaziergang durch die Service-Welt der BGD und entdecken die Vielfalt unserer

Serviceleistungen. Sie sind ein wichtiger Teil des Kerngeschäfts der Baugenossenschaft, geleitet

vom Grundsatz: „Im Vordergrund steht stets das Wohlbefinden der Mieterinnen und Mieter.“

Bequeme Wanderrouten durch den BGD-Mieterservice erleichtern die Nutzung

Die Navigation (der „Wanderweg“) auf der neuen Website ist bequem und nutzerfreundlich. Im Menü

„Mieterservice“ erhalten Sie in der Randleiste einen Schnellzugriff auf alle wesentlichen Teile der BGD-

Serviceleistungen. In unserer Geschäftsstelle laufen alle Fäden zusammen – von der

Wohnungsverwaltung bis hin zu unterschiedlichen Hilfestellungen des täglichen Lebens. Sie sind bei

etwaigen Problemen oder Notfällen in Ihren Wohnungen nicht allein! Den Bewohnern steht ein

professionelles Team der BGD zur Seite, das in vielen Fällen konkrete Lösungen anbietet. Ganz obenan

steht die Hilfe bei Notfällen. Die neue Website listet auf einen Griff die wichtigsten Notrufnummern für

Dormagen auf, von der Ersten Hilfe über die Feuerwehr und den ärztlichen Notdienst bis hin zur

Telefonseelsorge.

https://bgd-wohnen.de/
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Der umfangreiche Mieterservice der Baugenossenschaft.

Schnelle Abhilfe bei kleinen und großen Malheuren des Alltags

Sie haben den Wohnungsschlüssel verloren oder sich versehentlich ausgesperrt? Guter Rat kann hier

ziemlich teuer werden, denn nicht alle Schlüsselnotdienste sind seriös. Die BGD kooperiert auf diesem

Gebiet mit einem zuverlässigen Dienstleister, der Sie nicht über den Tisch ziehen wird. Ähnliche Vorteile

bietet Ihnen die Website, wenn es um Handwerker- und Reparaturleistungen in Ihren Wohnungen geht.

Wir arbeiten in den unterschiedlichen Gewerken mit festen Vertragspartnern zusammen, die Sie im

Bedarfsfall auch direkt beauftragen können. Für Sie heißt das: Keine langen Wartezeiten und

zuverlässige Ausführung. Das gleiche gilt bei Schadensmeldungen, z. B. durch Wetterereignisse oder

Vandalismus. Unseren technischen Notdienst erreichen Sie auch am Wochenende.

Soziale Projekte der Baugenossenschaft Dormagen und nützliche Expertentipps



Entdecken Sie außerdem, wie Sie darüber hinaus von der Erfahrung unseres Teams Nutzen ziehen

können. Quartiersmanagerin Michaela Gillrath organisiert für die Mieterinnen und Mieter regelmäßige

Nachbarschaftsveranstaltungen, soziale Projekte und einen regelmäßigen Stammtisch im Quartierscafé.

Mit sozialen Einrichtungen in unmittelbarer Nähe existieren langjährige Kooperationen. Und – wir teilen

gerne unser Wissen rund um die Immobilie: Energie sparen, Badumbau und zahlreiche nützliche Tipps.

Über die neue Quartiers-App können Sie Teil eines aktiven Netzwerkes werden, sich mit Ihren

Mitbewohnern austauschen oder konkrete Problemlösungen erhalten.

Wohnflexibilität bei veränderten Lebenssituationen ermöglicht dauerhaften
Verbleib

Auch bei der Wohnungsverwaltung sollten Sie einmal hereinschauen. Denn dort geht es nicht nur um

Wohnungsangebote, die Sie jetzt direkt auf der Website und nicht nur bei www.immowelt.de finden,

sowie um die Vermietung an neue Mitglieder. Der Bedarf nach einem Wechsel der Wohnung kann auch

für unsere Bestandsmieter entstehen, wenn Sie ihren Wohnbereich vergrößern oder verkleinern wollen.

So können Sie langfristig im vertrauten Quartier bleiben. Auf diese Weise setzen wir unseren Grundsatz

des sozialen und dauerhaften Wohnens mit Lebensqualität in die Tat um. Sie haben Besuch zu Ostern

oder Weihnachten, aber kein Gästezimmer? Die Wohnungsverwaltung kann Ihnen eine Gästewohnung

vermitteln. Zuständig ist sie auch für die Vermietung von Parkplätzen oder gewerblichen Flächen. Wir

wünschen viel Spaß auf Ihrem Osterspaziergang, wo Sie noch viele weitere umfassende Eindrücke über

die Tätigkeit der Baugenossenschaft Dormagen sammeln können.

Weitere Informationen:
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